AUTORDAD DE SUPERVISION
DEL SISTEMA FINANCIEROC

ESTADG PLUSSNACIONAL DE BOLIVIA

La Paz, 22 de julio de 2026
ASFI/DSV/R-143004/2026 ingel

Senor

Marcelo Urdininea Dupleich
GERENTE GENERAL

SAFI MERCANTIL SANTA CRUZ S.A.
Presente $ e Ao

REF: TRAMITE N° T-1501414395
SME - OBSERVACIONES A LA SOLICITUD DE
AUTORIZACION DE LA PROMOCION EMPRESARIAL
"SORTEOS SATISFECHO"

Sefior Gerente:

Con relacién a la carta SAFIMSC-ASFI-211/2026, sobre la solicitud de autorizacion
de la promocién empresarial denominada ‘Sorteos Satisfecho’, esta Autoridad de
Supervision del Sistema Financiero (ASFI) identifico, las siguientes observaciones:

1 De acuerdo a la Sintesis de la Promocion Empresarial se establece que el
plazo de la promocion serd del 1 de agosto de 2026 al 12 de febrero de
2027, sin embargo, en la primera vifieta de la Mecanica de participacion,
sefiala que, la promocién empresarial, se llevara a cabo desde la
autorizacion de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero ASFI al
12 de febrero de 2027.

2. En el proyecto se establece que el saldo minimo de Bs1.000.- (Un mil 00/100
Bolivianos) para acceder a un ticket o su equivalente en Dolares
Estadounidenses al tipo de cambio oficial vigente al Ultimo dia de cada mes,
sin embargo, el monto en Dolares Estadounidenses no se encuentra
consignado en el material publicitario, por lo que, es preciso complementar el
mismo.

3. En el proyecto es preciso aclarar, si las Cuotas de Participacion con montos
minimos de Bs1.000.- (Un mil 00/100 Bolivianos) o su equivalente en Dolares
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Estadounidenses al tipo de cambio oficial vigente al 31 de agosto de 2026,
que ya formaron parte del primer sorteo (10 de septiembre de 2026), seran
consideradas para los siguientes sorteos 0 necesariamente se generan
tickets sobre nuevas Cuotas adquiridas por dichos Participantes que
cumplan con el importe minimo.

4. Eliminar en el proyecto de la promocion empresarial, el término “Consumidor
Financiero”, ya que el mismo no es aplicable al Mercado de Valores.
Asimismo, modificar la denominacién “Dolar” por “Dolar Estadounidense”’, en
cumplimiento a dispuesto en el inciso ¢. Ariculo 3° Secciéon 1 del
Reglamento para el Control de la Posicion Cambiaria, contenido en el
Capitulo I, Titulo IV, Libfo 3° de la Recopilacién de Normas para Servicios
Financieros.

5. De acuerdo al Articulo 2 de la Ley N° 901 de 28 de noviembre de 1986, el
simbolo de la moneda boliviana sera Bs. (B mayuscula seguida de una s
minuscula), que se antepondra sin espacio ni punto, a la expresion
numeérica, en ese sentido, modificar las expresiones numéricas establecidas
en moneda nacional en todo el proyecto y documentos que forman parte del
mismo.

En ese sentido, todas las modificaciones efectuadas a la promocion empresarial de
referencia, asi como, los cambios realizados con el fin de subsanar las
observaciones emitidas por ASFI, deben ser presentadas por la entidad a su cargo
en un plazo no mayor a diez (10) dias habiles administrativos de recibida la presente
carta, cumplimiento con las caracteristicas, requisitos y reglas, previstos en los
articulos 2° y 3°, Seccion 2, asi como el Articulo 2°, Seccion 3 del Reglamento de
Publicidad, Promocién y Material Informativo, contenido, en el Capitulo [, Titulo I,
Libro 9° de la Recopilacion de Normas para el Mercado de Valores.

Sin otro particulT saludamos a usted atentamente.
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